
Hosted Exchange
Microsoft Exchange für Unternehmen.

Sicherer und hochverfügbarer Zugriff auf E-Mails, Kalender und Aufgaben - zu jeder Zeit von jedem 
Endgerät. Befreien Sie sich von hohen Ausfallrisiken und komplizierter Administration eines lokalen 
Exchange Servers! Profitieren Sie zudem von exklusiven Features, wie zwei Antivirus-Engines, mehrfa-
chem Spamschutz und automatisierten Backups.

Webbasiert oder per App Zugriff von überall

Sicheres Hosting in deutschen 
ISO 27001 Rechenzentren

6x AntiSpam und doppelter Anti-
Virus Schutz inklusive

Professionelles Backup mit 6 Tages- 
und 3 Wochenständen

Kostenlose Migrationstools für lo-
kale Server oder Online Dienste



Freibleibendes Angebot für  

gewerbliche Kunden, Änderungen  

oder Irrtümer vorbehalten. 

Es gelten die Leistungsbeschreibung und die 

AGB der BÜRO ZANKER GmbH.

Friedrich-Ebert-Str. 2
82377 Penzberg

T: 08856 2237
F: 08856 2298 

info@zankershop.de
www.zankershop.de

HOSTED EXCHANGE  BASIC

5 GB Speicher

100 E-Mail Aliase

99,99 % Verfügbarkeit

2x Antivirus-Engines
6x Spamfilter

Zugriff über Outlook® WebApp

HOSTED EXCHANGE STANDARD

25 GB Speicher

100 E-Mail Aliase

99,99 % Verfügbarkeit

2x Antivirus-Engines
6x Spamfilter

Anbindung an Outlook®
Push-Funktion ActiveSync®

Ihre Vorteile

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Single Sign-On mit weiteren Hosted Solutions
 » Mehrfacher Viren- und Spamschutz integriert
 » Backup von 6 Tages- und 3 Wochenständen, Wiederherstellung einzelner Elemente
 » Kostenlose Migrationsdienste 

 
optional:
 » GoBD-konforme E-Mail-Archivierung
 » Verschlüsselung von E-Mails mit S/MIME Zertifikaten
 » Globale Signaturen



FileCloud
Enterprise File Sharing, Sync und mobiler Zugriff für 
Unternehmensdaten.

Schluss mit Schatten-IT – FileCloud ist die sichere Alternative für den Dateiaustausch in Unternehmen 
und hat alle Features, von denen Administratoren und Anwender träumen.

Webbasiert oder per App Zugriff von überall

Preview Funktion: Direktes Anzeigen von 

Dateiinhalten im Browser

Speicher in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren

Ransomware Protection durch 
sicheres Hosting

Automatischer Virenscan bei 
Upload

Managed Backup von 6 Tages- und 
3 Wochenständen



Freibleibendes Angebot für  

gewerbliche Kunden, Änderungen  
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FILECLOUD

5 - 1000 GB Cloud Speicher

99,99 % Verfügbarkeit

Desktop Backup, Fotosync, 
Desktop-Sync, Mobile Apps

Zusatzbenutzer ohne 
Speicherplatz optional

Ihre Vorteile

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Single Sign-On mit weiteren Hosted Solutions
 » Verwaltung und Protokollierung von Zugriffen
 » Mobile Apps
 » Virenschutz bei Upload
 » Backup von 6 Tages- und 3 Wochenständen, Wiederherstellung einzelner Elemente 

 
optional:
 » Corporate Identity – URL- und Skinbranding in Ihrem Design

Teamfunktionen
Effizientes Teamwork durch Team-
freigaben, Versionierung, Papierkorb 
sowie eine Notizfunktion

Einfaches Teilen von Daten
Externe, interne sowie temporäre 
Freigaben mit granularer Kontrolle 

Outlook und Office Integration
FileCloud integriert sich vollständig 
in die wichtigsten Anwendungen im 
Office 

Volltextsuche
Inhalte schnell und effizent finden 
durch integrierte Volltextsuche



vDataCenter
Ihr eigenes Rechenzentrum in der Cloud.

Skalierbare Serverleistung für jede Anwendung. Betreiben Sie Ihr eigenes, hochverfügbares und 
sicheres Rechenzentrum in der Cloud. Erstellen Sie in wenigen Minuten durch eine große Auswahl an 
Templates, komplette Rechenzentrum-Infrastrukturen für Ihre Kunden.

SSD Performance
Duch den Einsatz von  
hochperformanten SSD  
Storages bietet vDataCenter 
eine optimale I-/O-
Performance.

Volle Flexibilität
Es stehen eine reiche Auswahl 
an vordefinierten Server- 
Templates bereit und Sie 
haben die volle Kontrolle duch 
uneingeschränkte Administra-
tionsrechte.

Sicher & zuverlässig
Profitieren Sie von sicherem 
Hosting in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren und hohen Ver-
fügbarkeiten von bis zu 99,99 %.

Einfach skalierbar
Über das einfach zu bedienende 
ControlPanel können Sie kinder-
leicht CPUs, RAM sowie Storage 
an die aktuellen Bedürfnisse 
anpassen.
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CLOUDSERVER FLEX

 
Inkl. Windows Server Lizenz

oder Linux Maschine 

99,9 % Verfügbarkeit

Performance Speicher auf SSD

Eigene Backuplösung einsetzbar

Snapshots optional

CLOUDSERVER COMPLETE

Inkl. Windows Server Lizenz
oder Linux Maschine

99,99 % Verfügbarkeit

Performance Speicher auf SSD

Inkl. Managed Backup 

Inkl. Snapshot

Ihre Vorteile

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Große Auswahl an Servertemplates für das vDataCenter: Vom Linux Server über Windows Server bis  

 hin zur virtuellen Firewall-Appliance 
 » Einbinden eigener Serverimages
 » Backup von 6 Tages- und 3 Wochenständen, Wiederherstellung einzelner Elemente 

 
optional:
 » Anbindung über eigene Firewall-Appliance
 » Colocation/Housing: Eigene Hardware im Rack
 » Servermanagement und Antivirus



REISSWOLF f.i.t.
Digitales Dokumentenmanagement — effizient und sicher.

Mit REISSWOLF f.i.t. steht Ihnen ein unkompliziertes und intuitiv zu bedienendes Dokumenten- 
Management-System (DMS) zur Verfügung. Dokumente lassen sich kinderleicht scannen,  
revisionssicher archivieren und schnell suchen. Durch flexible Workflows passt sich REISSWOLF f.i.t. 
auch komplexen Unternehmensprozessen an. 

Speicher in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren

Dokumente direkt im Browser 
scannen und hochladen

Zertifizierter doppelter  
Sicherheitszugang

Webbasiert - An jedem Ort und 
jederzeit verfügbar

Schnelles scannen und finden von Dokumenten 

direkt im Browser oder per App
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REISSWOLF F.I.T PAKET

Individueller Dokumentenspeicher

99,99 % Verfügbarkeit

6-fach redundante Speicherung 
von Belegen

Inkl. OCR Volltextsuche

optionaler Workflowdesigner

Ihre Vorteile

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Dokumente direkt im Browser scannen und hochladen
 » Zertifizierter doppelter Sicherheitszugang
 » Webbasiert - An jedem Ort und jederzeit verfügbar

Zertifizierter Sicherheitszugang 
mit doppeltem Login

Digitale und revisionssichere  
Dokumentenspeicherung

Zusatzleistungen im Bereich  
Dokumentenmanagement  
verfügbar

Individuelle Beratung 



Veeam Cloud Connect
Backup ohne Aufwand, Recovery ohne Stress.

Veeam Cloud Connect bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre Backup-Infrastruktur ganz einfach in die 
Cloud zu erweitern. Im Ernstfall können Sie virtuelle Maschinen direkt in der Cloud starten und so in 
wenigen Minuten den Produktivzustand wiederherstellen.

Speicher in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren

Initial-Seeding mit Send-In Service

Zero Knowledge Policy - Sichern Sie 
die Daten individuell mit eigenem 
Schlüssel

Hybrides Backup in die Cloud und 
auf lokale Ziele

Bei einer Katastrophe können gesamte VMs, 

VM-Dateien, VM-Festplatten und VM-Gast-

dateien aus der Cloud mit wenigen Klicks 

wiederherstellt werden.
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VEEAM CLOUD CONNECT

Inkl. 1 TB Cloud Storage

99,9 % Verfügbarkeit

Optinaler WAN Beschleuniger

Lizenzierung von VMs und 
pysikalischen Maschinen möglich

Ihre Vorteile 

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Einfaches Backup direkt in die Cloud
 » Send-in Service für die Erstsicherung
 » Zero Knowledge Policy - Sichern Sie die Daten individuell mit  

 eigenem Schlüssel 
 
optional:
 » WAN Accelerator - Sicherungen und Replikationen per  

 Kompression und Caching bis zu 50x schneller auslagern,  
 Datentransfer verringern und mit weniger Bandbreite auskommen
 » Parallelsicherung auf NAS und Bereitstellen vieler Backupszenarien

Einhaltung der 3-2-1 Regel 
Nach der 3-2-1-Regel sollten stets 
3 Kopien Ihrer Daten erstellt, auf 2 
unterschiedlichen Medien  
gespeichert und 1 Kopie extern  
aufbewahrt werden.

Backup virtueller Infrastrukur 
Veeam Cloud Connect eignet sich 
zum einfachen erstellen von  
Backups

Transparenz & Kontrolle
Abruf und Wiederherstellung von  
Daten in gehosteten Backup- 
Repositories direkt über die  
Backup-Konsole, Tracking der  
Nutzung von Cloud-Repositories.



Acronis Backup Cloud
Die Hybrid Backup & Recovery-Lösung in der Cloud:
Einfach und sicher.

Mit Acronis Backup Cloud sichern Sie Clients, 
Server sowie Mobile Geräte professionell und 
sicher in die Cloud. Mit aktuellen Verschlüsse-
lungstechnologien und Speicherung der Ba-
ckupdaten in hochsicheren Rechenzentren in 
Deutschland, steht Ihnen eine Backuptechno-
logie zur Verfügung, auf die Sie sich verlassen 
können.

Key Features

 » Storage in deutschen ISO 27001  
 Rechenzentren
 » Zentrale Management Console
 » AES-256-Verschlüsselung aller Daten 
 » Lokales und Cloud Backup für flexiblen  

 Hybrid Schutz
 » Wiederherstellung direkt aus der Cloud
 » Unterstützt physische und virtuelle Server,  

 Workstations, Laptops und Mobilgeräte

Zentrale Managementkonsole zur Verwaltung Ihrer 

Kunden

Geo-Redundanz dank Backup OnPremise und in der Cloud 
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Ihre Vorteile 

 » Hochverfügbare Rechenzentren in Deutschland
 » Backup von physikalischen und virtuellen Systemen
 » Mobile Backup für iPhone®, iPads® und Android Devices
 » Send-In Service für die Erstsicherung
 » Einfache Administration durch BUSYMOUSE ControlPanel

 » Remote Steuerung der Agents 

 » Wiederherstellung beliebiger Plattformen 
 (Bare Metal Restore) 

 » Backup und Recovery einzelner Dateien /  
 Ordner oder eines kompletten Systems 

 » Granulare Wiederherstellung einzelner  
 Objekte aus Microsoft Exchange- und Share 
 Point-Datenbanken 

 » WAN-optimierte Replikation von virtuellen  
 Maschinen zwischen Hosts 

 » Initial Seeding / Large Scale Recovery (mit  
 physischem Versenden von Festplatten) 

 » Zentralisierte Aktivitäten- und Alarmanzeige  
 für Endkunden 

 » Lokales Disaster Recovery, indem Backups als  
 VMs ausgeführt werden

ACRONIS BACKUP CLOUD

1 TB Cloud Speicher

99,99 % Verfügbarkeit

Unbegrenztes Datentransfervolumen

Agents für verschiedene Plattformen*

Webbasierte Managementplattform



Hosted SharePoint
Für optimale Zusammenarbeit im Team.

Mit Hosted SharePoint können Informationen und Dokumente praktisch von überall einfach und  
sicher gefunden, geteilt oder gemeinsam bearbeitet werden. Umfangreiche Funktionen wie  
Versionisierung, Zugriffsrechteverwaltung und Workflows erleichtern die Arbeit in Teams.

Speicher in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren

Unbegrenzte Useranzahl für das 
Arbeiten im Team

Managed Backup von 6 Tages- und 
3 Wochenständen

Webbasiert oder per App - Zugriff von überall
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HOSTED SHAREPOINT

Ab 10 GB Cloud Speicher

99,99 % Verfügbarkeit

Unbegrenzte Useranzahl

Optional mit eigener Domain

Ihre Vorteile 

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Single Sign-On mit weiteren Hosted Solutions
 » Kostenlose Webinare und Seminare für den Best Practice Transfer 
 » Optionale Unterstützung durch Microsoft IT-Trainer oder Consultant
 » Unbegrenzte Benutzeranzahl 
 » Backup von 6 Tages- und 3 Wochenständen

Teamfunktionen 
Ob Urlaubskalender, Projektseiten 
oder Dokumentbibliotheken. Nutzen 
Sie optimale Team-Features.

Einfaches Teilen von Daten 
Teilen Sie sicher Freigaben in Ihrer 
SharePoint Site mit Kunden oder 
Kollegen.

Automatisierung
Automatisieren Sie Abläufe in Ihrem 
Unternehmen mit definierten Work-
flows.

Schnell Inhalte finden
Inhalte schnell und effizent finden 
durch integrierte Volltextsuche.



Hosted MailSecurity
Zuverlässige E-Mail-Sicherheit für Unternehmen, Schutz vor 
Spam, Viren und Maleware für E-Mail-Postfächer aller Art.

Wir bieten Ihnen einen sicheren und hochver-
fügbaren Schutz für E-Mail-Postfächer. Egal ob 
lokaler Mailserver oder externer Maildienst, mit 
Hosted MailSecurity sind Ihre Kunden auf der 
sicheren Seite. Neben dem Schutz vor Spam 
und Viren sowie anderen schädlichen Mailin-
halten, bietet Hosted MailSecurity auch einen 
effektiven Schutz der Mailserver vor DDoS-An-
griffen und erhöht die Verfügbarkeit durch die 
lange Vorhaltezeit.

Routing über deutsche 
ISO 27001 Rechenzentren

Bereits in allen Hosted  
Exchange Postfächern  
enthalten
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Ihre Vorteile 

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Verfügbarkeit von 99,99%
 » 6 Antispam und mehrfache AntiVirus-Engines
 » Real-Time Blackhole Lists

HOSTED MAILSECURITY

2x AntiVirus Engines

6x Spamfilter Engines

48 Stunden Vorhaltezeit

Wählen Sie zwischen Tagging 
oder einer Quarantäne

Keine Software oder Hardware 
notwendig

Tägliche Quarantäneberichte

Keine abgewiesenen Mails mehr 
durch lange Vorhaltezeit



Hosted Skype for Business
Konnektivität in der Cloud, Kommunikation überall.

Mehr Kommunikation – Vereinfachen Sie Teamarbeit und erhöhen Sie die Produktivität mit Hosted 
Skype for Business. Kein Anwenderwunsch bleibt offen: Instant Messenger, Video-Konferenzen,  
Webinare, Telefonie, WebChat sowie das gemeinsame Arbeiten an Dokumenten.

Hosting in deutschen ISO 27001 
Rechenzentren

Schnelle Kommunikation im 
Team und Unternehmen  

Telefonieren ins Festnetz 
(optional)

Chat, Video, Telefonie von jedem Gerät zu jeder Zeit 
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Ihre Vorteile 

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Single Sign-On mit weiteren Hosted Solutions 
 » Backup von 6 Tages- und 3 Wochenständen

HOSTED SKYPE FOR BUSINESS

Vollwertiger Skype for Business 
Account 

Schnelles und einfaches Erstellen von 
Useraccounts

Apps für Mobile Geräte 

Anbindung an 
Hosted Exchange möglich 

Sofortnachrichten und 
Dateiübertragung per Chat

Audio/Video Telefonie 
und Konferenz 

Freigabe des Desktops und 
Remotesteuerung

Anbindung von Unternehmen 
per Federation Domain



Hosted Dynamics CRM
Kundenbeziehungen im Griff behalten.

Mit Microsoft Dynamics CRM den Neukunden-
gewinnungsprozess und die Bestandskunden-
pflege in Outlook, SharePoint, Office und Skype 
for Business integrieren, mit weniger Aufwand 
mehr Kunden gewinnen und den Umsatz pro 
Kunde steigern. Bei uns können Sie alle Vorteile 
einer Cloud-Lösung nutzen und sich gleichzeitig 
sicher sein, dass Ihre wertvollen Kundendaten 
nicht in falsche Hände geraten.

Speicher in deutschen ISO 
27001 Rechenzentren

Jederzeit die richtigen 
Kundendaten zur Hand
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Ihre Vorteile 

 » 30 Tage kostenlose Testphase
 » Single Sign-On mit weiteren Hosted Solutions
 » Integration mit weiteren Microsoft Diensten
 » 6 Tages- und 3 Wochenständen, Wiederherstellung einzelner Elemente

BASIC

Reporting anzeigen

Personalisiertes Dashboard 
und Visualisierungen

Aktivitätsmanagement

Aktivitätsfeeds 

Kontakt und Kundeninformationen 
lesen und bearbeiten

PROFESSIONAL

Anpassen von Workflows & Dialogen

Kundenserviceautomatisierung

Vertriebsautomatisierung

Marketingkampagnen und Listen

Verwalten von Systemdashboards

Mobiler Zugriff 
Greifen Sie unterwegs per 
Mobiler App oder Desktop App 
auf Ihre Kundendaten zu.

Dedizierter Server (optional)
Betrieben Sie Ihren eigenen 
Server in einer Private Cloud.
Inkl. URL und SSL Zertifikat


